
Tieto webové stránky ukladajú v súlade so zákonmi na vaše zariadenie súbory, všeobecne 
nazývané cookies. 

ČO SÚ TO COOKIES? 

Cookies sú zvyčajne malé textové súbory, ktoré sú vytvorené prehliadanou internetovou stránkou 
a uložené vo Vašom zariadení (napr. Váš počítač, smartfón, tablet alebo iné zariadenie, z ktorého 
pristupujete na internetovú stránku). Tieto informácie používame výhradne na zlepšenie 
poskytovaných služieb. Viac informácií o cookies nájdete na www.allaboutcookies.org.  

Použitie cookies na stránkach 

Cookies, ktoré používame, môžeme rozdeliť do niekoľkých skupín. Slúžia na: 

•          ZABEZPEČENIE ZÁKLADNEJ FUNKČNOSTI 
•          ZABEZPEČENIE ROZŠÍRENEJ FUNKČNOSTI 
•          MONITOROVANIE A ANALÝZU 

Nevyhnutné cookies zabezpečujú základnú funkčnosť internetovej stránky / internetového 
obchodu. Umožňujú napríklad užívateľom prihlásiť sa alebo vkladať produkty do nákupného 
košíka. Jedná sa o cookies, ktoré sú používané jadrom nášho systému. Bez týchto cookies, by ste 
si naše stránky nevedeli prezerať. 

Rozšírená funkčnosť - cookies, ktoré zabezpečujú jednoduchšie prehliadanie stránok. Umožňujú 
nám pamätať si vaše preferencie, ako je napríklad zatvorenie plávajúceho okna. Pomocou nich 
môžeme poskytovať online chat. 

Monitorovanie a analýza - Tieto cookies nám umožňujú monitorovať a analyzovať počet a aktivitu 
užívateľov na stránkach. Umožňujú napríklad zistiť, či ste nový alebo stály zákazník. Spoznávajú 
ako ste objavovali stránku, aký je Váš pohyb po nej. Nemusíte sa ale báť, všetky tieto informácie 
sú dostatočne anonymné a nepredstavujú pre Vás žiadnu hrozbu. Zabezpečujú, že na stránke sa 
zobrazujú informácie, o ktoré máte záujem. Napomáhajú nám v poskytovaní relevantnej reklamy a 
monitorovaní, ako je reklama účinná. Iba na základe týchto informácií sme schopní naše stránky 
upravovať tak, aby nakupovanie a prehliadanie bolo pre Vás zážitkom. Cookies aplikácií tretích 
strán : http://www.heureka.sk (http://onas.heureka.sk/resources/attachments/p0/23/pruvodce-
svetem-internetovych-
susenek.pdf), https://www.doubleclickbygoogle.com (http://www.google.com/policies/technologies
/cookies/ , http://www.google.com/intl/sk/policies/privacy/partners/) 

Ako môžete ovplyvniť používanie cookies? 

Väčšina internetových prehliadačov štandardne umožňuje používať tieto súbory. Súbory cookies 
je možné vymazať, zakázať ich uchovávanie alebo povoliť uchovávanie pre konkrétne lokality. 
Nižšie uvádzame odkazy na články, o možnostiach nastavenia politiky používania cookies v 
najobľúbenejších prehliadačoch . Upozorňujeme Vás ale, že zakázaním používania súborov 
cookies na našich intenetových stránkach, stratíte prístup k určitým funkciám alebo oblastiam 
jednotlivých webov (nákupný košík, prihlásenie, …). 

•        MOZILLA 
•        GOOGLE CHROME 
•        SAFARI 
•        OPERA 



 

 

Typ cookies Využitie Platnosť cookies  

Bezpodmienečne 

potrebné/základné 

pre najdôležitejšie funkcie  potrebné/základné 

webovej stránky, umožňujúce správne 

fungovanie webovej stránky- pamätá si 

používateľské meno, ktoré Vám poskytne rýchle 

prihlásenie pri najbližšej návšteve stránky- tieto 

cookies o Vás nezhromažďujú žiadne 

informácie, ktoré by mohli byť použité na 

marketingové účely 

1 rok 

Funkčné - využívajú sa na zlepšenie služby pre 

používateľa, prispôsobujú používateľské 

rozhranie- podľa výberu obsahu sa 

zaznamenávajú informácie o preferenciách- 

cookies si môžu pamätať položky, ktoré ste 

vložili do nákupného košíka e-shopu, alebo 

chyby, na ktoré ste narazili 

Po opustení stránky 

Výkonnostné cookies a 

cookies pre cielenie - 

analytické cookies 

využívajú sa analytické nástroje tretích strán 

(google analytics) na zlepšenie kvality - 

analytické cookies obsahu pre návštevníkov 

stránky - zbierajú sa štatistické údaje ako počet 

návštevy na webovej zobrazení stránky 

a  odkazov na našu stránke stránku a počet 

návštev- pomáhajú porozumieť ako sa správajú 

návštevníci stránok- pomocou cookies sa 

zlepšuje výkonnosť webovej stránky- tieto 

cookies nezhromažďujú žiadneinformácie na 

zistenie Vašej identity- sú anonymné 

Vymazané automaticky po 

2 rokoch od poslednej 

návštevy na webovej 

stránke    

Zdieľanie na - 

využívanie 

sociálnychsociálnych 

sieťach 

- využívanie sociálnych médií tretích strán, ktoré 

umožňujú zdieľať obsah na sociálne média z 

našich stránok, pomocou tlačidiel rokoch od 

poslednej,,páči sa mi" a „zdieľať"-  vyžadujú sa 

cookies pre  jednoduchšie využitie ich služieb- 

zaznamenávajú údaje o Vašej aktivite na 

internete a na webových stránkach, ktoré 

používate 

Vymazané automaticky po 

2 rokoch od poslednej 

návštevy na webovej 

stránke  

Kvalitné zobrazenie vstavané cookies, ktoré zlepšujú výkon pre 

rýchlejšie načítavanie obsahu a napomáhajú 

kompabilite 

Vymazané 

pozatvoreníprehliadača 

Vlastníka stránky podľa daného nastavenia stránky- môžu byť 

,,čítané" len danou webovou stránkou 

(počet  návštevníkov na stránke, odkiaľ 

prichádzajú a ktoré časti stránok navštívili) 

1 rok 



Podmienky a spôsob spracúvania osobných údajov dotknutých osôb 

Prevádzkovateľ spracúva vo svojich informačných systémoch osobné údaje dotknutých osôb 
automatizovanými i neautomatizovanými prostriedkami spracúvania. Prevádzkovateľ spracúvané 
osobné údaje nezverejňuje, okrem prípadov, ak si to vyžaduje osobitný právny predpis alebo 
rozhodnutie súdu alebo iného štátneho orgánu. Prevádzkovateľ nebude spracúvať Vaše osobné 
údaje bez Vášho výslovného súhlasu alebo iného zákonného právneho základu za iným účelom, 
ani vo väčšom rozsahu ako je uvedené v tejto informácii a evidenčných listoch jednotlivých 
informačných systémoch prevádzkovateľa. 

Automatizované individuálne rozhodovania vrátane profilovania Cookies  

Prevádzkovateľ používa na monitorovanie svojich webových stránok analytický nástroj, ktorý 
pripravuje dátový reťazec a sleduje, ako návštevníci používajú stránky na internete. Keď si niekto 
prehliada stránku, systém vygeneruje cookies, aby zaznamenal informácie súvisiace s návštevou 
(navštívené stránky, čas strávený na našich stránkach, prehliadanie údajov, odchod zo stránky 
atď.), ale tieto údaje nesmú byť prepojené na osobu návštevníka. Tento nástroj je nástrojom na 
zlepšenie ergonomického dizajnu webovej stránky, na vytváranie užívateľsky prijateľnej webovej 
stránky a na zvýšenie online zážitku návštevníkov. Väčšina prehliadačov internetu akceptuje 
cookies, ale návštevníci majú možnosť ich vymazať alebo automaticky odmietnuť. Pretože každý 
prehliadač je iný, návštevníci si môžu nastaviť svoje preferencie ohľadne cookies individuálne 
pomocou panela nástrojov prehliadača. Ak sa rozhodnete neakceptovať cookies, nebudete môcť 
používať niektoré funkcie na našej webovej stránke. 

Prevádzkovateľ využíva reklamný program Google AdWords, prostredníctvom ktorého má 
možnosť vytvárať online reklamy a oslovovať ľudí práve vtedy, keď sa zaujímajú o produkty a 
služby, ktoré prevádzkovateľ poskytuje. Funkcie Remarketing alebo Similaraudiences v službe 
AdWords nám umožňujú osloviť ľudí, ktorí v minulosti navštívili vaše webové stránky. Umožňuje 
zobrazenie reklamy vo vyhľadávaní, na YouTube a v e-mailoch. Dynamický remarketing umožňuje 
používateľom zobrazovať reklamy na produkty alebo služby, ktoré si v minulosti prezreli. Cookie, 
zaisťujúce remarketingové kódy, môžu návštevníci webovej stránky primeraným nastavením 
daného prehliadača zakázať. 

Prevádzkovateľ sa dá kontaktovať aj prostredníctvom Facebooku. Účelom spravovania údajov je 
zdieľať obsah webových stránok prevádzkovateľ a prezentácia prevádzkovateľa. Hostia sa môžu 
prostredníctvom facebookovej stránky dozvedieť o novinkách, aktuálnych špeciálnych ponukách u 
prevádzkovateľa a tiež si prezrieť si fotky z vybraných zákaziek prevádzkovateľa. Kliknutím na 
"like" na facebookovej stránke prevádzkovateľa súhlasia subjekty, aby prevádzkovateľ zavesil na 
ich nástenku na facebooku svoje novinky a ponuky. Prevádzkovateľ na svojej facebookovej stránke 
tiež publikuje fotky/videá z rôznych udalostí. 

Prevádzkovateľ publikuje tieto údaje fyzických osôb jedine v prípade, že bol predtým získaný ich 
písomný súhlas. Ďalšie informácie o spravovaní údajov z facebookovej stránky nájdete v príručke 
a pravidlách pre ochranu osobných údajov na www.facebook.com. Za účelom prezentácie má 
prevádzkovateľ aj svoj profil na sociálnej sieti Instagram, kde prezentuje spolu s popisom fotky z 
vybraných zákaziek. Kliknutím na "sledovať" súhlasíte so zobrazovaním fotografii uverejnených 
prevádzkovateľom. 

 


